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integral e inclusion social de Jas vmamo:mm 5m<o$m que habitan en el mm_mnc de 0:.::mz:m que se encuentran en situacion de pobreza y _uouENm mx_a‘:m :.ma_m:”m mno<om econdmicos y en mmnmn
que mejoren su salud fisica y mental.

, asi cemo la de aptitudes, a la actividad

108739 - Las personas mayores que habitan en el Estado de na::m::m. ¥ que se encuentran en condi lad, en situacion de pobreza o pobreza extrema, sufren de exclusion soci

REFERENCIA o " Total de personas en ol sstade de Chiuahus

¢ i i i & B d e

Personas . 3,741,869 1,888,047 1,853,822

NO AFECTADA Total de las personas en el estado de que no se en situacion de vt Personas 3,652,569 1,842,951 1,809,618
POTENCIAL (AFECTADA) Personas mayores gue habitan en el estado de Chiuahua en situacién de vulneral d. Personas mayores 89,300 45,096 44,204

OBJETI huahiua que se encuentran en situa

0n e pohreza, pobreza extrema v exclusion que estan dentro de Personas may

8450 4.230 4.226

POSTERGADA Personas mayores que habitan en el estado de Chihuahua que se encuentran en situacion de pobreza, pobreza extrema y exclusién que estén fuera de la Personas mayores - : 80,841
zona de focalizacion (atencion pricritaria). N

ATENDIDA Personas mayores que habitan en el estado de Chi que se en situacién de pobreza, pobreza extrema y exclusion que estdn.  Personas mayores
dentro de la zona de focalizacion (atencion prioritaria). .

40,866 39,975

10,821 6,950

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA. : .
E102T4 - SALUD, DESARROLLO HUMANO E IDENTIDAD CHIHUAHUA - _zn_rr_m_Oz SOCIAL Y SUJETOS PRIORITARIOS - RESPETO DE LOS UmWMOIOw HUMANOS

OD03 - Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las eda

E1 omc._ooi - Contribui

REaENE SRHGEEL
lo de oportunidades para disminuir Ia pobresa.

03,580,572.32
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ontribuir at desarro? _:.mmE_ e Sn_:ma_.. social nm _mm vmao:mm 3m<2mm g_._m :mc;m: en el estado de o huahua n:m se encuentran en situacion de pobreza y pobreza extrema, mediante apoyos econémicos y en especi
- que mejoren su salud a y mental.

L mm_. como la ion de aptitudes, vi 6n a la actividad

108739 - Las personas mayores que hal N i lad, en situacion de pobreza o pobreza extrema, sufren de exciusion social.

1110199 RECURSOS DEL ESTADO ) ’ ; RECURSOS Amom,:m.>no&o>vmxw0z>w.z><ommm i . 91.03% 91,492,613.60 94,886,048.72 " 04,886,048.72
FISCALES
1219199 FINANCIAMIENTO INTERNO FINANCIAMIENTO  1S027A1 - APOYO A PERSONAS MAYORES 0.00% 0.00 178,242.02 178,242.02 00
. INTERNO )
1521699 FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES RECURSOS 1S027A1 - APOYO A PERSONAS MAYORES 897% 9,017,062.02 8.516,281.58 8516,281.58 00

FEDERALES
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105 - SECRETARIA DE'DESARROLLO HUMANG Y BIgi

1502741, APGYO A PE

RSONAS MAYORES

dor /.
Descripcion delindicador:

H H

je de
mMmayores encuestadas que

Estra (PMEMCV/PME)'100

Eficacia

PORCENTAJE
integral de las personas
mayores en condiciones de

logran mejorar su catidad Anual PMEMCV = Personas mayores  ACUMULADO m:mcmw.mw 2,565.00
vulnerabilidad mediante de vida ASCENDENTE “H,mw_m&m majoran su calidad aplicadas
apoyos y servicios para b -
mejorar su calidad de vida Mide las personas mayores PME = Personas mayores ACUMULADC  Encuestas 2,565.00

encuestadas. aplicadas
encuestadas que lograron
mejorar su calidad de vida
mediante apoyos y servicios

durante el afio 2024

Justificacién: Durante el afio 2024, se logré atender a un total de 10,821 personas mayores.
proporcionados por el programa.

Observaciones:

PROPOSITO

Para determinar el impacto del programa en la mejora de su calidad de vida, se aplicé una encuesta a una muestra de 4,628 personas.

Las personas

mayores.
de cuentan con ibili

10000 462800 10000 460600 s9.52 99.52 de comunicacion oportuna a
beneficiarios de la Matriz de los apoyos y servicios del
4,628.00 4,628.00 Indicadores para Resultados y  programa.

del Programa Operativo Anual,
publicados en la pagina oficial
de la Secretaria
http:/isshybe.chihuahua.gob.mx
Isdhybcfindex.phpi2024
Perior fad Anual—-

De ellas, 4,606 confirmaron haber percibido una mejora en su calidad de vida después de ser

por los bienes y

Las personas mayores que Variacién porcentual de VARIACION_POR Estratégico ((S12024/812023)-1)* 100

habitan en el Estado de servicios inclusivos CENTUAL Eficacia )

Chi vse en bri a Anual 512024 = Servicos incusivos  ACUMULADO - Servicios 16,518.00
situacion de pobreza y mayores 2024 en ASCENDENTE . . o

pobreza extrema son incluidos comparacisn con el 2023 ia023= Seniclos mclusivas  CONSTANTE  Servicos 13.500.00
socialmente

Mide fa variacion de servicios
inclusivos a personas
mayores otorgados

Justificacién: El programa de ATENCION A PERSONAS MAYORES superé (as metas establecidas de inclusién social ya que se

, que de atencién

Observaciones:

MEDIO PUBLICO-Registro Las personas son incluidas
publico Informes trimestrales de socialmente.
los Seguimientos de metas y

beneficiarios de la Matriz de

Indicadores para Resultados y

del Programa Operativo Anual,

publicados en la pagina oficial

de la Secretaria

hitp://sdhybe. chihuahua.gob.mx
Jsdhybe/findex php/2024

Periodicidad Anual—

22.36 28.629.00  119.46 30,440.00 125.46 561,09

13,501,00 13.501.00

laboral y servicios para las casas de los abuelos, beneficiando asf a 10,821 Personas Mayores.
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“Objetivos:

COMPONENTE Apoyos en especie a personas Porcentaje de ap! PORCENTAJE
co1 mayores otorgados. especie para personas

mayores otorgados

Mide los apoyos en especie
que se otorgan a las
personas mayores que son
beneficiadas por el programa
para mejerar su alimentacién

= e e h : i
{AEO/AEP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas mayores

Gestion
Eficacia . . Apoyos en Especie 2024, acuden a solicitar los
Trimesiral AEO = Apoyos en Especie ACUMULADO  Apoyo en especie 73,314.00 100.00 §7.530.00 16000 6753000 10000 10000 hicado en el de apoyos alimenici
Otergades
DESCENDENTE Personas Mayores, en ta
AEP = Apoyos en Especie CONSTANTE  Apoyo en especie 73,314.00 67,530.00 67,530.00 Direccion do WE 05
Programados P

objetivo del con el objetivo de disminuir fa carencia en el acceso a la alimentacion.™

Vulnerables y Prevencion a la
. Discriminacién de la Secretaria
de Desarrollo Humano y Bien
Comun
N Departamento de Personas
Mayores
Periodicidad Timestral-—

Justificacién: "En el mes de diciembre se otorgaron 8,224 apoyos en especie beneficiando a 2407 Personas Mayores en 52 diferentes muni
Fueron entregados en total 67,530 apoyos icios en los 67 municipios del estado a la
Observaciones: Estas entregas a 4 que na fueron i

en tiempo debido a que los recibos comprobatorios se encontraban en transito en la mayoria de jos municipios.

ACTIVIDAD  Realizacién de eventos para la Porcentaje de eventos para PORCENTAJE
cotot entrega de apoyos en espacie la entrega de apoyos en
a personas mayores. especie realizados

Mide la cantidad de eventos
realizados para la entrega de
apoyos en especie a las
personas mayores, en los
diferentes municipios de!
estado de Chihuahua

Se cubrié la meta en un 100% gracias a que los espacios para realizar los eventos de entrega de apoyos contaron con Ios recursos necesarios.

Observaciones:

Gestion (EER/EEP}"100 . DOCUMENTO INTERNO- El espacio para realizar los
Eficacia Fichas Informativas de Eventos eventas cuenta con los
Trimestral EER = Eventos de Entrega ACUMULADO  Eventos 67.00 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 10000 2024, do en el fECUrSOS Necesarios.

Realizados 3 SN
ASCENDENTE departam

EEP = Evenlos de Entrega CONSTANTE  Eventos 67.00 100.00 100.00 ZM@Oamm Mﬂpﬂunwm«”mnMM”mnmm

Programados. 5

Grupos Vulnerables y

Prevencion a [a Discriminacién

de la Secretaria de Desarrolio

Humano y Bien Comiin

Departamento de Personas

Mayores .
Periodicidad Trimestral—-
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ACTIVIDAD

cot02 Ppara ia entrega apoyos en

aprobados

17105 SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN

Anual

delIndicadior’

1% Avance

ACUMULADO  Expedientes 7.311.00 100.00 874100  100.00

8,539.00

97.69

£l beneficiario proporciona
informacion veridica sobre

Expedientes de Apoyos en

especie Anual EAEA = Expadientes de Apoyos . Especie 2024, ubicado en el sus datos personales.
Mide el porcentaje de DESCENDENTE en Especie Aprobados departaménto de Personas
+ expedientes integrados para EAEP = Expedientes de Apoyos CONSTANTE  Expedientes 7.311.00 8741.00 - 8,741.00 Mayores en la Direccién de
Ia entrega de apoyos en en Especie Programados Grupos Viinerables y
especie a las personas - Prevencion a la Discriminacion
mayores de la Secretaria de Desarrolio
- Humane y Bien Comun
Departamento de Personas
- Mayores
. . Persiodicidad Anual—
il ion: “Fueron il 8,539 i de Mayores que i porla fa de Apoyos icios, sin embargo se reportan 448 caratulas que contienen el check list de los documentos que integran cada i como evi i i al mes de Di .
La meta se alcanzé en un 97.68% debido a que se estimé una cantidad superior de iarios nuevos por con motivo de imi ono .
Observaciones: -
ACTIVIDAD  Aprobacion de estudios Porcentaje de estudios PORCENTAJE Ges (ESA/ESR)" 100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas mayores
€0103 socioeconémicos socioeconomicos Eficiencia . . . Expedientes de Apoyos en acceden a contestar el
aprobados Anual ESA =Estudios ACUMULADO  Estudio o 7.311.00 100.00 8.741.00 160.00 8,741,00 100.00 100.00 Especie 2024, ubicado en ef estudio socioeconomico.
DESCENDENTE 2CcoNOmicos Aprobados socioeconémico departamento de Pérsonas
Cuantifica los estudios i economicos ACUMULADO  Estudio y 7.311.00 8,741.00 8,741.00 _Smn<onmm en la Direccion de
socioeconomicos aprobados . : socioscondmico Grupos Vulnerables y
por la unidad opertaliva que . . Prevencion a la Discriminacién
. cumplen con los requi de la Secretaria de Desarrollo
establecidos en (a Humano y Bien Comun
convocatoria " Departamento de Personas
Mayores
Periodicidad Anual—--
Justificacién: "Meta cumplida,
Se cubrid [a meta en un 100% gracias a que las Mayores i a los Estudios i durante la vigencia de Ia convocatoria.”

QObservacione:
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DOCUMENTO INTERNG- — Las persanas mai

COMPONENTE Apoyos economicos a Porcentaje de apoyos  FORCENTAJE {AEOIAEP) 100

yores
co2 mayores 3 y Apoyoes Economicos 2024, acuden a solicitar el apoyo
v Mensual AEO = Agayos Economicos ACUMULABO  Apoyo econdmico 2,200.00 100.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 :Wmnwno en el deparlamento de - econo: poy
" . Otorgados

Mide la cantidad de apoyos DESCENDENTE as Ma:

economicos nmvom:.m%ow\m AEP = Apoyos Economicos CONSTANTE  Apoyo econdmico 2,200.00 1.00 1.00 W”..mmno: n de Nmﬂhmﬁvmcmz fa

traves de una tarjeta bancaria Programados Vulnerables y Prevencionata -

a personas mayores para ‘ Discriminacion de la Secretaria

- cubrir sus nececidades de Desarrolio Humano y Bien
Comun
. . Departamento de Personas

Justificacién: "No se reporta avance de apoyos econémicos debido a que se priorizé la entrega de ali ala i6n objetivo del prog .

La meta no se cubri

debido a que se priorizé la entrega de apoyos alimenticios a la poblacién objetivo del programa.

El componente refleja el gasto ejercido en ici los cuales se utili para cumplir con los de otros. Dehido a i ini no fue posible transferir dichos recursos a los componentes que si reportaron avances, -
Observaciones:
ACTIVIDAD  Firma de contrato con Porcentaje de contratos PORCENTAJE (COF/COP)*100 * DOCUMENTO INTERNO-~ El proveedor esta
co201 proveedor para la entrega de  firmados con el proveedor Eficacia Canlratos de Apoyos deacuerdo conlo
tarjetas. Anual COF = Contratos Firmados  ACUMULADO - Contralos 1.00 100,00 100 100,00 000 ooo 000 Economicos 2024, ubicado en  establecido en el contrato,
. Mide el cumplimiento de la REGULAR CONSTANTE _ . el departamento de Personas
firma del contrato realizado COP = Contratos Programados  CONSTANTE  Contratos 100 1.00 1.00

Mayores en la Direccion de
Grupos Vulnerables y
Prevencion a la Discriminacién
de la Secretaria de Desarvolto
Humano y Bien Comun
Departamento de Personas

. Mayores
Perio

con et provedor para jla

los apoyos econamicos para N
las personas mayores

idad Anual-—

Justificaci “No se reporta avance de firmas de contratos con el proveedor para la entrega de tarjetas debido a que se priorizé la entrega de apoyos alimenticios a la poblacién objetivo del programa.
La meta no se cubrié debido a que se priorizé la entrega de apoyos alimenticios a la poblacién objetivo del programa, por io cual no se i con pi para la entrega de tarjetas.”

Observaciones: . . -
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ACTIVIDAD A

DOC!

UMENTO INTERNO-

p
co202 entrega de apoyos aprobadas Eficiencia ; . Expedientes de Apoyos presentan su
economicos Anual SAEA = Solicitudes para Apoyos ACUMULADO  Solicitudes 2,200.00 100.00 100  100.00 0.00 0.00 0.00 Economicos 2024, ubicado en  documentacion los dias
Mide el avance de solicitudes DESCENDENTE . et de Personas idos sin
aprobadas para 4 entrega de o mieoiludes para Apoyos ACUMULADD  Solcitudes 2200.00 1.00 0.00 Mayores en la Direccion de ~ complicaciones
apoyos economicos a las conomicas Redibidas ambientates.
personas mayores criminacion
B de la Secretaria de Desarrollo
Humano y Bien Comdn
Departamento de Personas
~ Mayores
Periodicidad Anual—
Justificacién: "No se reporta avance de aprobacion de solicitudes para la entrega de apoyos econdmicos debido a que se priorizé la entrega de apoyos ali icios a la ian objetiivo del prog .
La meta no se cubrié debido a que se priorizé la entrega de apoyos alimenticios 2 la poblacién objetivo del programa, por [o cual no fueron recibidades solicitudes para [2 entrega de apoyos econémicos.
Observaciones: - B
ACTIVIDAD  Publi de ¢ je de PORCENTAJE Gestion (CPUB/CPRO)"100 - Registro Los medios de
Co203 convocatorias publicadas Eficacia i . )
Anual CPUB = Convocalorias ACUMULADO ~ Convocatorias 1.00 10000 100 10000 100 100.00 100.00 publican en tiempo y forma
- N Publicadas i
. Mide el avance en fa REGULAR CONSTANTE la convocatoria
publ o dte CPRO = Convocatorias CONSTANTE  Gonvocatarias 1.00 100 1.00 Desarrolio Hurmana y Bien v
convocatorias para la difusion Programadas. Comin .
de los Apoyos del Programa hittps:/iwww.chihuahua.gob.mx/i
de personas mayores del afio . nfo/canvocatorias
2024 Periodicidad Anual—
Justificacion: "Meta cumplida,

Se complata la meta en un 100% ya que los medios de comunicacién publicaron en tiempo y forma la Convocatoria para los apoyos alimenticios. El cumplimiento de la meta se debe a que se publ

Observaciones:

ic convocatoria para la entrega de apoyos en especie a personas mayores.”
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105 - SECRETARIA DE DESA
n 1S027A1 S APOYO,

o

Descripeion del Indlca

.- /Avanice Anual del _,ma_nu,n

COMPONENTE Apoyos econémicos a Casas

Porcentaj de apoyos (AECCO/AECCH)'100

DOCUMENTO INTERNO-

co3 de Cuidado otorgados. econémicos para Casas de . Apoyos Econémicos Casas de  de cuidado envian sus
Cuidado otorgados AECCO = Apoyo Econdmicoa  ACUMULADO  Apoyo econdmica 35.00 100.00 25.00  100.00 36.00 144.00 14400 Cyidado 2024 ubicado en el comprobaciones a tiempo
DESCENDENTE Casas de Cuidado Otorgados . - Departameno de Personas para recibir el apoye,
Mide el avance de los apoyos AECCP = Apoyo Econdmico a  CONSTANTE * Apoyo econdmico 35,00 25.00 25.00 Mayores en la Direccion de
econdmicos otorgados a las Casas de Cuidado Programados Grupas Vulnerables y
casas de cuidado para que N Prevencion a la Discaminacion
brinden servicio a las. de la Secretaria de Desarrollo
personas mayores en Humano y Bien Comdn
situacion de abandono ° Departamento de Personas
N Mayores
Periodicidad Mensual-—
i ion: "En el mes de dici se 6 apoyos. i al periodo i y dicid a las 3 Casas de Cuidado. Mientras que en el mes de noviembre se otorgaron 5 apoyos que no fueron informados en tiempo; 2 apoyos. if a los meses de i y octubre a las Casas de Cuidado ""Vivir bien en Delicias"" y

Misién sagrado corazén de Jestis™, y un apoyo a la Casa de Cuidado ""Ayuda a al mes de octubre. .
Se supera le meta establecida, esto se debe a que se tenia contemplado trabajar solamente con dos casas de cuidado en la mayor parte del ano, sin embargo por causas ajenas a la 6n de {a unidad se terminé j con 3 casas de cuidado por lo cual se superd la meta. Se solicito en tiempo a la Secretaria de Hacienda 1a reprogramacién
de la misma, embargo no fue aplicada.” .
Observaciones: X
ACTIVIDAD  Supervision en Casas de Porcentaje de PORCENTAJE Gestion {SR/ISP)*100 -
co3o1 Cuidado, supervisiones realizadas T Eficacia .
Mensual SR = Supervisiones Realizadas ACUMULADD  Supervisiones 3500 100,00 2500 10000 3300 132,00 132.00
Cuantifica tas supervisiones DESCENDENTE - . . Direccién de Grupos
realizadas durante e ejercicio wvl Supenisiones CONSTANTE  Supenvisiones 35.00 25.00 25.00 Vulnerables y Preven
rogramadas sneravies ¥ ’
fiscal a cada una de las Discriminacién de la Secretaria
casas de cuidado de de Desarrollo Humano y Bien
personas mayores con las Comun
que se tiene firmado un Departamento de Personas
convenio . Mayores
Periodicidad Mensual— -
Justificacion: Se rebazé la meta en un 132% debido a que se tenia programado desde un inicio trasladar a una persona mayor de la Casa de Cuidado de Chihuahua { El Guadalupano) a la Casa de Cuidado Vivir bien en Delicias, sin embargo por i ajenas a los op del no fue posible realizar este movieniento, por ende se terminé

supervisando a las 3 Casas de Cuidado ya que cuentan con dispocicion para ser supervisadas.

Observaciones:
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ACTIVIDAD DOCUMENTO INTERNO- La Casas de Cuidado
€0302 Planeacion de estrategias 2024 cuentan con l0s recursos
Trimestral ESEP = Estralegias de ACUMULADO  Estralegias 300 100.00 200 10000 000 000 000 enelareade Juridicoenla  suficientes para
i Seguimiento Planeadas . 9 p .
Mide el avance de las DESCENDENTI 9 eccion de Grupos implementar las estretegias
u__msmmnazmw de estrategia E ESPROG = Estralegias de CONSTANTE  Estralegias 3.00 2.00 2.00 v uo_ umu pliey auonczm
para mejorar las condiciones Seguimiento Programadas Discri dela i por la direccion.
de vida de las personas de Desarrollo Humano y Bien
mayores que se encuentran Comun
en las casas de cuidado con Oepartamento de Personas
las que se tiene convenio
Justificacion: “No ha sido posible i nuevas ias debido a la idn del Sector Salud ante el incremento de contagios por COVID en este ultimo afio, asi como otras enfermedades que no nos permiten interactuar con la poblacion de riesg:
Observaciones: B
ACTIVIDAD  Firma de ios con je de i PORCENTAJE {CVFICVP} 100 . DOCUMENTO INTERNO- Las Asociaciones Civiles
C0303 Casas de Cuidado, con Casas de Cuidado ‘ Convenios 2024, en ef area de  acceden a la firma de los
firmados CVF = Convenios Firmados ACUMULADO  Convenios 3.00 100.00 3.00 100.00 - 3.00 100.00 10000 Juridico en la Direccién de convenios.
REGULAR CONSTANTE _ . N Grupes Vulnerables y
CVP = Convenios Programados  CONSTANTE ™ Convenios 3.00 3.00 3.00 Prevencion a la Discriminacion

Mide el avance de, convenios
firmados con las casas de
cuidado de personas

- mayores en situacion de

. abandono con las que la
Secrelaria fiene alianza

Justificacién: “Meta cumplida.
Se cumplié ia meta en un 100% gracias a que las Casas de Cuidado accedieron a la firma de los Convenios.” .

Observaciones:

de la Secretaria de Desarrollo
Humano y Bien Comun
Departamento de Personas
Mayores

Periodicidad Anual—
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COMPONENTE Servicios de capacitacion y Porcentaje de servicios de  PORCENTAJE {CSOICSPY 100

co4 esparcimiento para las

capacitacion y

~DOCUMEN

ITO INTERNO- Las personas mayores
Servicios de Capacitacion 2024 acuden a recibir los

mayores CS0 = Canlidad de Servicios ACUMULADO  Servicios 4,210.00 100.00 28.500.00 100.00 29,443.00 103.3% 10331 bicado en el Departamento de servicios en las Casas de
ASCENDENTE Otorgados N Atencién a Persanas Mayores  los Abuelos, y en la Escueia
Mide 12 cantidad de servicios CSP = Canlidad de Servicios ~ CONSTANTE  Servicios 4,210.00 28,500.00 28,500.00 de la Direccion de Grupos do Artes y Offcios.
de capacitacion y . - Programados Vulnerables y Prevencion a fa
esparcimiento para las iscriminacion de la Secretaria
personas mayores donde N de Desarrollo Humano y .
realizan diversas actividades Comun
para contribuir a su pleno . Departamento de Personas
desarrolio social : Mayares
Periodicidad Mensual—
i “En el mes de se brindaron un total de 2,245 servicios en las Casas de los Abuelos,
Se supera la meta en 103.31% debido a que m4s mayores i are los icios en las Casas de los Abuelos, gracias a la difusién de los servicios por medio de redes sociales y i de los tarios.”
qf 9!
Observaciones:
ACTIVIDAD  Realizacion de eventos para Porcentaje de eventos PORCENTAJE Gestion (ER/EP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los espacios fisicos  +
Co4d01 personas mayores realizados Eficacia - Eventos 2024 ubicado en el disponibles para realizar
Bimensual ER = Evenlos Realizados ACUMULADO  Eventos 10.00 100.00 22,00 100.00 23.00 100.00 100.00 Departamento de Atencion a eventos cuentan con la
Mide el avance de los ASCENDENTE _ Personas Mayores de la infraestructura necesaria
eventos sociales realizados EP = Eventos Planeados ACUMULADG  Eventos 10.00 2200 23.00 Direccion de Grupos paia llevarse a cabo,

Justificacion: Meta rebasada 104.55%

Observaciones:

para las pessonas mayores
donde se integran entre si

debido a que mas Personas Mayores acudieron a los eventos en las Casas de los Abuelos y estas cuentan con los espacios fisicos ¥ lainfraestructura necesaria para llevar a cabo dichos eventos.

Vulnerables y Prevencion a la
Discriminacion de la Secretaria
de Desarrollo Humano y Bien
Comun

Departamento de Personas
Mayores

Periodicidad Bimestral.—-
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ACTIVIDAD  Gestion para Ia serfificacion

Porcentaje de PORCENTAJE _ Gesfion T (VERNCPII00

DOCUMENTO INTERNO- Las persanas mayores st
C0402 de conocimientos de las vinculaciones de Eficas Vinculacion para certificacion  interesan por terminar sus
personas mayores. certificacién realizadas Trimestral VCR = Vincutaciones para ACUMULADO  Vinculaciones 500 100.00 700 100.00 700 100.00 100.80 2024 ubicado en el estudios basicas.
ASCENDENTE Certficacldn Realizadas : . Departamento de Atencién a .

Mide las vinculaciones VCP = Vinculaciones para CONSTANTE  Vincutaciones 5.00 7.00 7.00 Personas Mayores de la

sealizadas para que las Certificacion Programadas Direccion de Grupos

personas mayores obtengan Vuinerables y Prevencion a la

" su certificado de nivel basico | Oiscriminacion de la Secretaria
de educacion de Desamollo Humano y Bien
. © Coman
. . Departamento de Personas
Mayores

- . Periodicidad Trimestral—-
Justificacién: “Meta cumplida. .
Meta cumplida en un 100% bebido a que las Personas Mayores se interesaron en terminar sus estudios basicos." N

QObservacione:

ACTIVIDAD  Craacién de grupos de Porcentaje de grupos PORCENTAJE  Gestion (GPMC/GPMPY 100 DOCUMENTO INTERNO-  *La ubicacién de los punlos
C0403 personas mayores, creados Eficacia . Creacion de Grupos 2024 de encuentro donde se
- Mensual MVZO = WEva de Personas  ACUMULADO  Grupos. 5.00 100.00 6.00 100.00 5,00 83.33 8333 bicado en el Departamento de crean los grupos, es
Cuantifica los grupos de ASCENDENTE layores Creados . . Atencion a Personas Mayores  accesible para las personas
. personas personas mayores ' GPMP = Grupo da Personas  CONSTANTE  Grupos 5.00 600 800 de la Direccion de Grupos mayores
creados con la finalidad de Mayores Programados Vulnerables y Prevencion a la
brindar capacitacion y ’ Discriminacién de la Secretaria
esparcimiento de Desarrollo Humano y Bien
Comun
Departamento de Personas
. Mayores

Peticdicidad Mensual

"En el mes de
Se llegé al 83.33% de la meta be!

se continua con los 5 grupos de mayores rep: con .
0 a que los puntos de ubicacién para los grupos de Personas Mayores no fueron del todo accesible.” - .

Observa
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“ACTVIDAD

~PORCENTAJE

aozqo\nozqs.ao

j DOCUMENTO INTERNO-
C0404 creados Eficacia Centenidos para talleres 2024 acuden de manera regular a
Mensual CONTC = Contenidos creados  ACUMULADO  Contenidos 69.00 100.00 110,00  100.00 113.00 102.73 10273 picado en el Departamento de impartir los tafieres.
. i6n a P
wﬁmﬂw nﬂ,mmwmmwm_owzm ASCENDENTE CONTP = Gantenidos CONSTANTE  Contenidos 60.00 110.00 110.00 M,Mm_wn_uﬂmmnn_Mhmhmwaﬁwwoam
Programados Valnerables y Prevencion a la
iscriminacion de la Secretaria
de Desarrollo Humano y Bien
Comuin
Departamento de Personas
canocimientos Mayores
Periodicidad Mensual—
ion: "En el mes de dici no se reporta avance debido a que se continua con los <con anterioridad.
Se rebaso la meta 102.73% debido a que los instructores voluntarios impartieron mas talleres de lo Eoc-mz_mno *
Observacione:
COMPONENTE Licencias de Funcionamiento Porcentaje de Licencias de PORCENTAJE {LFO/LFP)"100 * DOCUMENTO _Z._‘mZZO- Los centros n:<mn0m de
cos de Centros Privados de funcionamiento otorgadas o S N Licencias de atencion para
Atencion Residencial Semestral __mmom _nmuEWm% " ACUMULADO  ticencias 5.00 100.00 600  100.00 a.00 0.00 0.00 2024, ubicada enelareade  personas mayores acuden
otorgadas. Mide ef avance de las SCENDENTE uncionamiento Qlorgadas Juridico en ta Direccién de a salicitar las licencias de
9 Licencias QM funcionamiento ASCE LFP = Licencias Funcionamiento CONSTANTE  Licencias 5.00 6.00 6.00 . :

“En el mes de

Observaciones:

no se reporta avance debido a que queda
La meta no se logra alcanzar debido a que no ha sido publicado el Reglemento de la Ley de Centros Privados de Atencién

otergadas para dar
cumplimiento a la Ley que
establece los requisitos para
el funcionamiento de los
Centros Privados de Atencion
Residencial para personas
mayores en el estado de
Chihuahua

ta

icacion del

Programadas

de Ja Ley Centros Privados de Atencién Residencial para Personas Mayores (CEPAR),
Residencial para Personas Mayores y por lo tanto los centros privados no pueden solicitar las Licencias de Funcionamiento.”

Grupos ¥

Prevencién a la Discriminacion
de la Secretaria de Desarrotio
Humano y Bien Comun
Departamento de Personas
Mayores

Periodicidad Semestral-—
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Referencla

ACTIVIDAD  Integracion del Registro Porcentaje de Registros PORCENTAJE (RE¥REP)*100

S i 5
DOCUMENTQ INTERNO-

Los Centros Privados de

cos501 Estatal. Estatales integrados Eficacia . . Licencias de Atencion i para
Semestral RE! = Registros Eslatales ACUMULADO  Registros 5.00 100.00 6.00 100.00 0.00 0.00 0.00 2024, ubicada en el drea de personas mayores entregan
Mide el avance de registros ASCENDENTE Inlegrados Juridico en la Direccion de la documentacion para su
integrados por la unidad umvn zmm_ow_sm Estalales CONSTANTE  Registros 500 . 6.00 600 Grupos Vulnerables y Registeo Estatal.
responsable para regular los ograma . . Prevencion a la Discriminacion
Centros Privados de Atencion de la Secrelaria de Desarrollo
Residencial Humano y Bien Comtn
- . Departamento de Personas
Mayores
. . Periodicidad Semestral -~
i ién: "En el mes de dicit no se reporta avance debido a que queda i la licacién del de la Ley Centros Privados de Atenci6n Residencial para Personas Mayores (CEPAR). :
La meta no se logra alcanzar debido a que no ha sido publicado el Reglemento de la Lay de Centros Privados de Atencién Residencial para Personas Mayores y por lo tanto los centros privados no pueden solicitar las Licencias de Funcionamiento.
Observaciones: -
ACTIVIDAD  Di inacién de solicif P aje de solici PORCENTAJE Gestidn {SD/SR)*100 - " DOCUMENTO INTERNO- Los solicitantes subsanan
C0502 para Licencia de dictaminadas Eficacia ) N Licencias de funcionamiento las observaciénes
funcionamiento. Semestral 8D = Solicitudes Dictaminadas  ACUMULADO  Soficitudes 5.00 100.00 8.00 100.00 0.00 0.00 0.00 2024, ubicada en el drea de realizadas para culminar la
ASCENDENTE _ N Juridico en l2 Direccion de uftima etapa del proceso y
SR= ludes Recibidas ACUMULADO  Sol 5.00 6.00 0.00 Grupos Vulnerables y asi poder realizar el
dictaminadas que cumplen Prevencién a la Discriminacion  registro.
con los requisitos de la Secretaria de Desanrollo
establecidos Humano y Bien Comin
i Departamento de Personas
Mayores -
Periodicidad Semestral —-
ificacién: "En el mes de dici no se reporta avance en la Dictaminacién de Solicitudes para la Licencia de Funcionamiento debido a que queda i Ja ion del de la Ley de Centros Privados de Atencién Residencial para Personas Mayores {CEPAR).

La meta no se logra alcanzar debida a que no fue publicado el Reglemento de la Ley de Centros Privados de Atencitn Residencial para Personas Mayores y por lo tanto los solicitantes no pueden culminar la ultima etapa del registro para la Licencia de Funcionamiento.”

Observaciones:
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ACTIVIDAD T(EXINEXPP) 100 s

Avance Anual del Indl

DOCUMENTO INTERNO-

Los Centros Privados de

j
C€0503 para las Licencias de integrados - Eficacia . - Licencias de Atencién
Funcionamiento. Semestral EXIN = Expedientes Inlegrados ACUMULADO  Expedientes 5.00 100.00 6.00  100.00 0.00 0.00 0.00 2024, ubicada en el area de proporcionan toda la
Cuantifica los expedientes ASCENDENTE _ . . Jui informacion requerida
integrados que cumplen con mw_uﬂ ..:mwnmn_maﬁ CONSTANTE  Expedientes 500 6.00 6.00 Grupos Vulnerables y
los requisitos establesidos 9 Prevencion a fa Discriminacion
por la unidad operativa para B de la Secretaria de Desarrollo
la entrega de Licencia de Humano y 8ien Comin
funcionamiento para los Departamento de Personas
Centros privados de Atencion Mayores
Residencial . Periodicidad Semestral----
ién; “En el mes de dici no se reporta avance en la Integracién de Expedientes para las Licenclas de Funcionamiento debido a que queda pendiente la publicacién de fa Ley de Centros Privados de Atencién Residencial para las Personas Mayores (CEPAR).
La meta no se logra alcanzar debido a que no fue publicado el Reglemento de [a Ley de Centros Privados de Atencion Residencial para Personas Mayores y por lo tanto los centros privados no pueden solicitar fas Licenclas de Funcionamiento.”
Observaciones: .
COMPONENTE Servicios de atencion Porcentaje de servicios de PORCENTAIE Gestion {SAPO/SAPP)* 100 . - DOCUMENTO INTERNO- Las personas mayores
Co6 psicologica a personas atencién psicologica Eficacia Servicios de Atencidn salicitan los servicios de
mayores otorgados. otorgados. Mensual SAPO = Servicios de Atencién  ACUMULADO  Servicios 660.00 100,00 784.00 100.00 640,00 81.63 81.63 Psicologica 2024 ubicado en el orientacién psicologica.
' ASCENDENTE Picctégica Otorgados : departamento de Personas
Mayores en la Direccion de

gamm_%m:um%_om m»vv.".mﬂznomn;.mzna:oozm.;zqmmmzasm mmo.g 784.00 784.00
Psicoligica Programados .

psicologica otorgados a las .

personas mayores para

mejorar su salud mental y

contribuir a su integracion . .
plena en la sociedad N

Justificacion: "Durante el mes de diciembre se brindaron un total de 57 servicios de Atencién a Mayores. .
No se cumple la meta debido a que el servicio se implemento por primera vez en el presente ejercicio fiscal, y se empez0 a brindar a partir del mes de abril, por [o cual las personas mayores no contaron con suficiente tiempo para solicitar la totalidad de citas que se tenian planificadas.”

Observaciones: .

Grupos Vuinerables y

Prevencién a la Discriminacién

de Ja Secretaria de Desarrollo

Humano y Bien Comin

Departamento de Personas

Mayores

Periodicidad Mensual—- .
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ACTIVIDAD _ Cr.

Porcentaje de grupos de

PORCENTAJE

Gestion

(GTRCIGTRP) 100

DOCUVENTO INTERNO- —
Servicios de Atencion

Las personas mayores

o601 terapia creados Eficacia . ipan en los grupos de
Bimensual GTPC = oa%om de Terapia ACUMULADO  Grupos 4.00 100.00 1600 100.00 1600 100.00 10000 Psicalogica 2024, carpeta ferapia.
Psicologica Creados '
Cuantifica los grupos de ASCENDENTE 9 ) Grupos de Terapia 2024,
terapia creados para las Wq.nv_ - .oewﬂ de ._.mhmu_m CONSTANTE  Grupos 4.00 . 1600 16.00 ubicado en el departamento de
personas mayores con el fin sicalogica Programados Personas Mayores en la
de establecer espacios que Direccion de Grupos
faciliten la apertura y atencion Vulnerables y Prevencion a la
psicologica Discriminacidn de la Secretaria
de Desarrollo Humano y Bien
2 Comin
. Departamento de Personas
. Mayores
Periodicidad Bimestral----
Justificacién: "Meta cumplida.
Meta cubierta al 100% debido a que las Mayores se i en icipar en los grupos de terapia."
Observaciones: i
ACTIVIDAD ion de i je de PORCENTAJE Gestion {EAPR/EAPP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas mayores
C0602 de atencién psicologica de atencién psicologica Eficacia . N Servicios de Atencion 2024, presentan la documentacién
elaborados Trimestral EAPR = Expedientes de ACUMULADO  Expedientes 50.00 100.00 . 100.00  100.00 100.00 100.00 100.00 carpeta Expedientes de en tiempo y forma.
ASCENDENTE Atenicidn Psicologica Realizados atencién psicolégica 2024,
EAPP = Expedientes de CONSTANTE  Expedientes 50.00 100.00 100.00 ubicado en el departamento de

Justificacion:

Cuantifica la efaboracién de
los expedientes con la
papeleria solicitada por la
unidad operativa para la
atencion psicologica de las
personas mayores

Alencion Psicologica
Programadas

“En el mes de dici S 7 i
Meta cul

Observaciones:

nuevos

a mayores que

e
rta en un 100% debido a que las Personas Mayares presentaron en tiempo y forma su documontacion.”

el servicio de Atencién Psicolégica.

Personas Mayores en ta
Direccion de Grupos
Vulnerables y Prevencion a la
Discriminacién de la Secretar
de Desarrollo Humano y Bien -
Comdn

Departamento de Personas

Mayores

Periodicidad Trimestral-—
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ACTIVIDAD

Gestion

GOAISOR) 100

DOGUMENTO INTERNG- Cas personas mayoras

C0603 i io i it i Eficiencia Servicios de Atencién 2024, acuden a presentar su
Mensual S0A= Solicitudes de ACUMULADO  Salicitudes 520,00 100.00 200.00 100.00 121.00 76.58 76.58 carpeta Soficitudes de solicitud de orientacion
Cuantifica las atenciones de DESCENDENTE Orientacion Atendidas Orientacion Psicologica 2024,  psicologi
personas mayores que SOR = Soliciludes de ACUMULADO  Solicitudes 520.00 200.00 158.00 Ubicado en el departamento de
solicitan atencién psicologica nitacion Recibidas Personas Mayores en la
para estimar la cantidad de Direccién de Grupos.
terapias que otorgara el Vulnerables y Prevencion a la
programa Discriminacién de la Secretaria
de Desarrollo Humano y Bien
Comuan
Departamento de Personas
Mayores
Periodicidad Mensual---
if ién: "En el mes de dici se recibil 5 solicil de Ori i6 a Mayores de las cuales 5 fueron atendidas.
Meta sin alcance debido a que las Pe Mayores no i a su solicif de Ori 6 icalagica. De las 158 solici de atencién 6gica recibida fueron i
Observaciones:
COMPONENTE i de je de PORCENTAJE Gestion (VAPRVAPP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas mayores
co7 mayores a la activi i i i Eficacia Vincutacion al la Actividad presentan interés por
productiva realizadas. Mensual VAPR = Vinculaciones a la ACUMULADO  Vinculaciones 165.00 100.00 345,00 100.00 357.00 10348 10348 productiva 2024, ubicado en el integrarse a la actividad
Mide el avance de las ASCENDENTE Aciividad Productiva Realizadas o Departamento de Perscnas  productiva,
vinculaciones entre las VAPP = S:n:_mo_mawm ala CONSTANTE  Vinculaciones 165.00 345,00 345.00 Mayores en la Direccion de ,
personas mayores y algun wn_ idad Produciiva Grupos Vulnerables y
" rogramadas. o esy
centro de trabajo, para Prevencion a la Discriminacion
. mejorar su independencia de la Secretaria de Desarrollo
social y econémica Humano y Bien Comun
Departamento de Personas
Mayores
Periodicidad Mensuai-—--—
Justificacion: Meta rebasada en 103.48% debido a que mas Personas Mayores se i por i0s participativos en la Actividad P iva. Se realizé mayor difusion de las vacantes disponibles asi como la i ion de mas que

Observaciones:

sus vacantes.
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ACTIVIDAD  Imparticién de talleres de

Porcentaj DOCUMENTO INTERNO-

je talleres de PORCENTAJE Gestion (TSITSP)}100 Las personas se
€0701 sensibilizacion para la sensibilizacién impartidos Eficacia Vinculacion al Ja Actividad encuentran interesadas por
inclusién a la actividad Mensual TSt = ﬂnw__m-mw Sensibilizacion ACUMULADQ  Talleres 12.00 100.00 7.00  100.00 7.00 100.00 10000 productiva 2024 carpeta de los talleres de .
. Impartidos - i6
productiva. . Cuantifca los talleres de DESCENDENTE TSP = Talleres Sensibilizacion ~ CONSTANTE  Talleres 1200 7.00 7.00 “_.”___MMW MM M_mmww_mu_‘»mmohhswmwbm. sensi
wam_.mn_mnom Persenas Mayores en la
informar a las organizacidnes
publicas y privadas sobre las :
personas mayores y la .
de su integracion de Desarrollo Humano y Bien
laboral Comun
Departamento de Personas
Mayores

Periodicidad Mensual—

Justificacién: "Meta cumplida.
Las empresas se interesaron en tomar talleres de sensibilizacién con la finalidad de incluir vacantes para personas mayores en sus distintos centros de trabajo." .

Observaciones:

ACTIVIDAD  Gestion de espacios laborales Porcentaje de espacios PORCENTAJE Gestion (GELR/GELP)*100 N DOCUMENTO INTERNO- Existen suficientes,
co702 laborales gestionados Eficacia Vinculacion al la Actividad empresas y son accesibles
Bimensual _.OvaI _n mem o:mmnnm Espacios ACUMULADO  Gestiones 5.00 100.00 700 100.00 7.00 100.00 10000 productiva 2024 carpeta de para integrar a tas personas
i E . aborales Realizados i d ivi
HMM%LMMMMJMMMMMMQOw ASCENDENTE GELP = Gesliones de Espacios CONSTANTE  Gestiones 5.00 7.00 7.00 mmm-_ozom NON“.@ :v_uhnﬁummnw_.ﬁ_ummw: e mayores a a actividad
taborales en la i a Laborales Programacos Mayores en la Diceccion de
publica y privada para la Grupos Vulnerables y
incorporacion al dmbito Prevencion a la Discriminacion
laboral de las personas : ‘ de la Secretaria de Desarrollo
mayores Humano y Bien Comun
B Departamento de Personas
Mayores

Pericdicidad Bimestral-—

Gracias a los de la Unidad Operativa en buscar nuevas empresas que se interesan en aperturar espacios laborales para las Personas Mayores es que la meta se cumplié a un 100%,

Observaciones: . .
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Porcentaje de campanas de
difusién realizadas

TACTWIDAD  Campanas de difusion
co703

= (CDRICDPY100

El proveedor proporciona el
material en el

DOCUMENTO INTERNO-
Camparias de difusion de

Trimestral CDR = Camparias de Difusion ~ACUMULADO Camparias 4.00 100.00 18.00  100.00 18.00 112.50 112.50 apayos y servicios establecido.
Mide el avance de camparias ASCENDENTE realizadas. § ~ 2024,ubicado en el
de difusion para promover CDP = Campafas de Difusion  CONSTANTE  Camparias 400 16.00 16,00 Gepartamento de personas .
. apoyos y servicios con la Programadas. mayores en la Direccion de
. finalidad de mantener Grupos Vuinerables y
informada a la poblacién Prevencion a a Discrminacion
sobre el impacto del de [a Secretaria de Desarrollo "
programa Humano y Bien Comun
Departamento de Personas
Justificas : "Meta cumplida. - . .
Se superd la meta de campaiias de difusion, debido a que los. proveedores entregaron en tiempo el material solicitado, lo cual permitié crear mas contenidos por la eficiencia de los tiempos de entrega.”
Observaciones:
ACTIVIDAD  Capacitaciones al personal Porcentaje de PORCENTAJE Gestidn {CPORICPOP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los capacitadores acuden
C0704 operativo capacitaciones re Eficacia Capacitaciones al Personal a otorgar la capacitacion.
Trimestral - CPOR = Omvmﬂ:mnmczmm,nm_ ACUMULADO  Capacitaciones. 4.00 100,00 B.00  100.00 5.00 83.33 83.33 Operativo 2024,ubicada en el
ASCENDENTE Personal Operativo recibidas i departmento de personas
CPOP = Capacitaciones del CONSTANTE  Capacitaciones 4.00 6.00 6.00 mayores en la Direccion de
Mmaozm_ Operativo Grupos Vulnerables y R
rogramadas ¥y AN
. Prevencion a la Discriminacion
personas mayores, con la de la Secretaria de Desarrolfo
finalidad de brindar un Humano y Bien Comun
servicio de calidad Departarmento de Personas
Mayores
Periodicidad Trimestral--—
Justificacion: "Durante el mes de dici 2 itaci al Personai Operativo sobre “'Primeros Auxilios" y * das por la Paz™" i un total de 9 iaris i a 4 hombre y 5 mujeres.

se i
No fue cumplida ia meta debido a la carga laboral del personal del departameanto.”

QObservaciones:
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o 105 - SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN
15027A1 - APOYO A PERSONAS MAYORES
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
: : : - S - [%Avance Ve ; Supuestos
Nivel / Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Férmula f Variables de la Unidad de 5 A € Valor Logrado Avance Acum. ferificacion
Referencia Resumen Narrativo Descripcién del Indicador Céleulo FrecuenciafTrayectoria Férmula Clasificacion| . “yodida ator Inteial Linea Base Valor Reprog. Mot Acumulado Acum. | vs. Linea
: : ; s Base Dl
ACTIVIDAD  Entrega de becas a Porcentaje de becas PORCENTAJE Gestion (BCE/BCP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Existen colaboradores para
C0705 colaboradores entregadas Eficacia Becas a Colaboradores 2024, la operatividad del
Méncial BCE = Becas a colaboradores  CONSTANTE  Becas 96.00 100.00 119.00  100.00 10800 9076 9076 Ubicadoen la Coordinacion  programa
Mide el porcentaje de avance ASCENDENTE entregadas Administrativa, en la Secretaria
en Ia entrega de becas a BCP = Becas a colaboradores  CONSTANTE  Becas 96.00 119.00 119.00 de Desarrollo Humano y Bien
colaboradores para la programadas Comin
operatividad del programa Coordinacion Administrativa
Periodicidad Mensual
Justificacién: La meta no se ha ido debido a que el prog conté con la il de de acuerdo con la de las i dela i0

Observaciones: Se entregaron a 54 hombres y a 54 mujeres

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Periodo
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Humano y Bien Comun




