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LICENCIADO JAVIER CORRAL JURADO, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 93, FRACCIONES IV Y XLI Y 97
DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
CHIHUAHUA, 1 FRACCION IV, 10 Y 11 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO, 31 DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA, Y

CONSIDERANDO

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua, preceptia como
prerrogativa social para todos los habitantes de la entidad, el acceso en igualdad de
oportunidades a los beneficios del desarrollo social. En concordancia, la Ley de Desarrollo
Social y Humano establece como objeto garantizar el disfrute de los derechos Humanos y
Sociales de su poblacion conforme a la Constitucion Local y los Tratados Internacionales,
donde el Estado Mexicano sea parte en materia de derechos humanos.

El articulo 31 de la Ley en cita, establece que el Titular del Poder Ejecutivo debera
elaborar las reglas de operacion de los programas de desarrollo social incluidos en el
Presupuesto de Egresos, asi como la metodologia, normatividad, calendarizacion y
asignaciones correspondientes a las diversas regiones y municipios de la entidad, sin
perjuicio de transparentar de oficio la informacién publica establecida en la
correspondiente ley.

El numeral 7° del dispositivo normativo en comento, sefiala que toda persona tiene
derecho a participar en los programas y proyectos de acuerdo con los principios rectores
de la Politica de Desarrollo Social y Humano, en los términos que establezca la
normatividad de cada programa. De igual manera en su articulo 8 se establece que las
personas O grupos sociales en situacion de pobreza, desigualdad, marginacion,
vulnerabilidad, discriminacion o exclusién tienen acceso preferencial a los programas vy
proyectos tendientes a elevar su calidad de vida.

Conforme con el Presupuesto de Egresos que el H. Congreso del Estado apruebe para
cada ejercicio fiscal a la Secretaria de Desarrollo Social, destinado a operar los programas
a su cargo, la Dependencia debera sujetarse a Reglas de Operacion como instrumentos
normativos para el ejercicio de gasto publico, constituyéndose en herramienta técnica de
control y evaluacion del impacto presupuestal en la poblacion objetivo, en documentos
base para auditar y fiscalizar, que permitan agilizar la comprobacién, vigilancia, obtencion
de informacion, transparencia y sirva como un medio eficiente para direccionar los
recursos publicos en la consecucion de resultados proyectados, generando a su vez los
indicadores de eficiencia y eficacia del desempefio de los servidores publicos.

Para esta administracién la transparencia es un eje central sobre el cual se deben llevar a
cabo todas las politicas publicas de este gobierno y dentro del marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua, por lo cual es
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necesario fomentar una ciudadania responsable, que participe activamente en el combate
a la corrupcion y a la impunidad, asi como en el desarrollo de un Gobierno mas eficiente y
con gran espiritu de servicio en un contexto de mejora que dentro de la implementacion de
este programa dé la pauta para lograr la adecuada rendicién de cuentas previniendo la
discrecionalidad y evitando las desviaciones de recursos.

Con base en lo expuesto, fundado y motivado, he tenido a bien emitir el siguiente:
ACUERDO 019/2020

Unico: Se expiden las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2020 del Programa
Inclusién Productiva y Economia Solidaria 2020, para quedar redactadas de la siguiente
forma:

1. Introduccion

Este Gobierno se ha propuesto transitar de una politica asistencialista a una politica de
desarrollo de capacidades, inscrita en el concepto de un desarrollo incluyente, centrado en
las personas y en su libertad real para realizarse que potencie la autosuficiencia y
autonomia para el buen vivir, de la poblacion vulnerada.

Una politica integral de proteccion de los derechos sociales implica evolucionar de una
administracion publica fragmentada a una intervencién articulada y focalizada de todos los
ordenes de gobierno: federal, estatal y municipal; de la Sociedad Civil y la Iniciativa
Privada. Por ello se convoca a todos los actores a crear un Fondo de Inclusion Productiva
y Economia Solidaria, FIPES, para participar de manera articulada, en el Programa de
Inclusién Productiva y Economia Social, PIPES, con los siguientes objetivos y reglas de
operacion.

El combate a la pobreza requiere de la generacion de procesos de inclusion financiera,
econdmica, laboral y productiva que permitan a las personas generar ingresos y acceder
al ejercicio de sus derechos econdmicos, sociales, y culturales ante los cuales el
Gobierno tiene la responsabilidad de generar oportunidades que, en condiciones de
equidad, asegure el acceso de personas que enfrentan discriminacion para el disfrute de
sus derechos, tales como las mujeres, las y los jévenes, personas adultas mayores,
personas indigenas, personas con discapacidad, entre otros.

Ante la ausencia en la sociedad, el mercado y el sector publico de instituciones
financieras, orientadas a las personas carentes de capital econémico, la Secretaria de
Desarrollo Social, crea el Programa 2F054C1 Inclusion Productiva y Economia Solidaria,
vinculado al Fondo de Inclusion Productiva y Economia Solidaria, FIPES.

El Programa es operado por la Direccion de Desarrollo Humano e Inclusion, a través de su
Departamento de Inclusion y la Direccidn de Atencion a Personas Mayores, Personas con
Discapacidad y Prevencion a la Discriminacion; el cual tiene por objeto contribuir a mejorar
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el ingreso de las personas en situacion de pobreza mediante procesos de desarrollo
incluyente, equitativo, sostenido y sustentable que generen capital humano, econdémico,
social y cultural, a través de fomentar la inclusiéon productiva, financiera y econémica de
mujeres, jovenes y demas sujetos sociales prioritarios, por situacion de exclusion y
desigualdades.

En el Fondo la toma de decisiones corresponde a un Comité Financiero, integrado por el
Sector Publico, Social, Académico y Privado. La operacion corresponde a la Secretaria de
Innovacion y Economia, a través del Fideicomiso de Desarrollo y Promocion Econdmica
del Estado de Chihuahua, FIDEAPECH.

Ambos, Programa y Fondo operan de manera mancomunada para los mismos fines, cada
uno con sus propias funciones y reglas.

Glosario de términos y definiciones.

. Acompainamiento. Proceso de interaccion entre los equipos de las Unidades
Operativas del Programa, asignados por la Secretaria para obtener informacion
diagnostica sobre los sujetos y situacidn de vida que permita establecer las
condiciones para el disefio y ejecucion de proyectos economicos para la
autosuficiencia. El acompafamiento es permanente.

Il Activos. Bienes necesarios para la operacion del proyecto empresa.

Mll. Aval Solidario. Persona o institucién que se compromete mediante la firma de
un escrito, a pagar la deuda de una primera persona en caso de que esta no se
encuentre en posibilidades de cubrirla.

V. Capacitacion. Proceso estructurado y organizado para la ejecucion de todo
proyecto, requiere la formacién de eventos que seran definidos en su contenido y
metodologia por los asesores y las unidades operativas del programa, con cargo
al presupuesto de cada unidad operativa del programa.

V. Capital de riesgo compartido. Riesgo que se comparte entre el fondo y el
usuario, acerca de la deuda vigente, imposible de cubrir por alguna eventualidad
y que se asumira entre las dos partes.

VL. Capital de trabajo. Recurso necesario para cubrir el gasto corriente de la
empresa o proyecto.

VIL. Capital semilla: inversion inicial para el emprendimiento de una actividad
productiva, para que esta alcance mediante la revolvencia del recurso, su propio
flujo de caja.
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VIII. CODESO: Consejo de Desarrollo Social y Participaciéon Ciudadana, con
funciones de contraloria social que valida Reglas, Convocatorias y Actas de
dictaminacién de los comités colegiados internos.

IX. Comité de Financiamiento. Organo Interinstitucional con la facultad de analizar;
y en su caso autorizar, los proyectos a ser apoyados con recursos financieros por
el Programa y que podra constituirse a nivel estatal, regional y municipal,
cuando el gobierno municipal asi lo desee, tenga capacidad para ello y el Comité
Financiero Estatal lo apruebe.

X. Comunidades indigenas. Sujetos de derecho publico, constituidos por un grupo
de personas pertenecientes a un pueblo indigena que integran una unidad
cultural con identidad propia, formas dinamicas de organizacion territorial y
sistemas normativos internos.

XI. Convocatoria. Proceso abierto durante todo el aio para presentar solicitud ante
alguna de las Unidades Operativas del Programa.

XIl. Corresponsabilidad. Responsabilidad compartida, la cual podra darse entre dos
0 mas individuos o personas morales.

XIII. Crédito. Préstamo con recursos estatales que debe ser pagado cubriendo el
monto total mas el costo financiero definido en los plazos establecidos en el
contrato.

XIv. Crédito Puente. Financiamiento que se concede mientras tanto se tramitan o

gestionan las condiciones definitivas de otra operacién de crédito.

XV. Desarrollo Social. Proceso sustentable basado en la participacién social
tendiente a la satisfaccion de los derechos sociales y al desarrollo de
capacidades para la superacién de las condiciones de pobreza, desigualdad,
marginacion, discriminacion, vulnerabilidad y exclusion.

XVI. Deuda Mezzanine. Financiamiento con condiciones especiales, semejantes al
capital de riesgo, como largo plazo, una sola amortizacion flexible, subordinada a
la deuda principal, entre otros.

XVII. Economia Solidaria. Forma de organizaciéon de la sociedad en torno a los
procesos productivos, de servicios y finanzas, caracterizada por la cooperacion y
apoyo en los procesos productivos, administrativos y de mercado, para generar
riqueza social y cultural propiedad de los participantes.
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XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

Empresa social. Empresas donde la propiedad es de las personas que la
trabajan, y en este caso prioritariamente, conformada por personas cuyos
ingresos se ubican por debajo de la linea de bienestar o en situacion de
vulnerabilidad. Empresas que generan riqueza y empleos para esa misma
poblacién; que integran cadenas productivas y de desarrollo sustentable con
mecanismos de distribucion equitativa del ingreso. Parte importante de las
utilidades son reinvertidas en la misma empresa u otras similares.

Estimulo al pago oportuno. En los términos acordados, el pago se vera
recompensado con la quita de intereses, a la liquidacion del financiamiento.

FIDEAPECH. Fideicomiso para el Fomento de las Actividades Productivas en el
Estado de Chihuahua. Vehiculo financiero por el que se canalizan los recursos y
con quien se formaliza la operacidn de los proyectos a través de un contrato que
establece las condiciones.

Financiamiento. Mecanismo por medio del cual se aporta dinero o se concede
un crédito a una persona, empresa u organizacion para que esta lleve a cabo un
proyecto, adquiera bienes o servicios, cubra los gastos de una actividad u obra, o
cumpla sus compromisos con sus proveedores.

Fondo. Fondo de Inclusion Productiva y Economia Solidaria, FIPES.

Fondo Revolvente. Cantidad de dinero reembolsable, que se entrega una sola
vez y en la medida que se va recuperado, se sigue disponiendo de él para
resolver necesidades de liquidez. El ejemplo mas claro son las tarjetas de
credito.

Fondos pari passu. Se integran con la aportacion igual de cada una de las
partes, y estos pueden ser regionales, municipales; con Organizaciones sociales,
instituciones educativas y/o empresas privadas.

Garantia. Instrumento por el cual se garantiza el eficaz y debido cumplimiento de
una obligacién principal. Dicha garantia, es ejecutada cuando el deudor principal
deja de cumplir con el pago de lo debido en los términos pactados en el contrato.
Cuando aplique el requerimiento de garantia se especificara en el contrato.

Garantia liquida. Se constituye con un depdsito en efectivo que tiene la funcion
de ser un respaldo que garantice el pago de un préstamo y en caso de
incumplimiento se pueda tomar a cuenta de los pagos vencidos que tenga dicho
préstamo.

Instrumentos de garantias. Cuando estas procedan, segun monto y
condiciones financieras:
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a. Garantia prendaria. Se refiere a la entrega de un bien mueble, con el objetivo
de asegurar el cumplimiento de una obligacién por parte del deudor, del cual el
acreedor se apoderara hasta que el deudor incumpla, o a su vez en el
momento en que deje de existir la deuda, quien tenga la posesion de ese bien,
debera restituirlo al propietario inicial.

b. Garantia hipotecaria. Garantia sobre un bien inmueble, es ejecutada cuando
el deudor haya incumplido con los pagos pactados.

c. Garantia con aval. Persona que garantiza el pago del crédito, sirve de
garantia del cumplimiento o responde de la conducta de otra persona, por
medio de su firma.

d. Garantia con fiador. Contrato por el cual una persona se compromete a
pagar por el deudor, lo anterior, en caso de que este ultimo no realice sus
pagos. Es de suma importancia tomar en cuenta que el fiador respondera
frente al acreedor solo si el deudor no lo hace.

e. Obligado solidario. Implica que dos o0 mas personas se encuentran obligadas
frente al acreedor por la totalidad del contrato de que se trate.

XXVIIl. Ley. Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

XXIX. Linea de crédito. Para el capital de trabajo podra gestionarse un monto que, una
vez aprobado, podra disponerse segun las necesidades y reingresarse segun las
posibilidades, mientras lo anterior suceda, el saldo siempre estara a disposicion.
A este mecanismo se le denomina linea de crédito.

XXX. Microcrédito. Se aplicara este instrumento en el caso de sujetos vulnerados por
cualquier situacion, que aspiran a realizar una actividad productiva, éste podra
ser hasta por 20 mil pesos, dictaminados a través del cuestionario paramétrico,
por instrucciones del Presidente y/o Secretario Técnico del Comité.

XXXI. Organizaciones. Aquellas agrupaciones de personas con fines de atender algun
derecho humano, social, econémico y/o cultural, en el caso particular de este
documento, se denomina a aquellas agrupaciones que en su objeto social
expresan el desarrollo de capacidades para el autoempleo y fortalecimiento del
ingreso, en el marco de la Inclusién Productiva y Economia Solidaria.

XXXIl. Padréon General. Relacion de beneficiarios del programa, a cargo de las
Unidades de Operacion, conforme a los lineamientos del Sistema de Padrén
General, que por Ley obliga a la Secretaria.

XXXIIl. Perspectiva de Género. Metodologia y mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminaciéon, la desigualdad y la exclusion de las
mujeres o de los hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para
crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la
igualdad de género.
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XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIIl.

Programa. Programa de Inclusién Productiva y Economia Solidaria, PIPES.

Proyecto Econémico-Productivo. Proyecto para la realizacién de actividades
economicas, tanto de productos como de servicios.

Red de Asesores Técnicos. Personas y/u organizaciones designadas por las
Unidades Operativas del Programa, para apoyar en las areas de analisis de
proyectos, diseio de planes de negocios, elaboracidn de expedientes,
acompanamiento, asesoria, validacion y monitoreo de los procesos hasta su
consolidacion.

Reglas de Operacién. Documento normativo del Programa Inclusién Productiva
y Economia Solidaria, PIPES, asi como del Fondo de Inclusion Productiva y
Economia Solidaria, FIPES.

Secretaria. La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Chihuahua.

Sector Primario. Sectorde la economia que comprende las actividades
productivas de la extraccion y obtencion de materias primas, como la agricultura,
la ganaderia, la apicultura, la acuicultura, la pesca, la mineria, la silvicultura.

Sectores Sociales Vulnerados. Nucleos de poblacién y personas que, por
diferentes factores o la combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o
discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida y, por lo tanto,
requieren de la atencion e inversion del Gobierno, para lograr su bienestar.

Sujeto de Crédito. Personas confiables que, con el cumplimiento de sus
compromisos, creen condiciones para ejercer el derecho al financiamiento, en
tiempo y condiciones en que lo necesiten, para la produccidon, obtencion y
circulacion de bienes y servicios.

Titulares o Sujetos de Derecho. Personas en situacion de pobreza que tengan
una actividad productiva que el financiamiento les ayudara a consolidar, ampliar
0 en su caso iniciar, como alternativa para incrementar sus ingresos y que estén
dispuestos a cumplir los compromisos que requiere su proyecto y constituirse en
sujetos de crédito del FIPES.

Unidad de Evaluacion de Riesgos: Consultor experto, elegido por el Comité de
Financiamiento para el analisis de riesgos de los proyectos. La evaluacion tendra
siempre un caracter de retroalimentacion hasta lograr las condiciones de
aceptabilidad y sera el ente de dictaminacién técnica que oriente al Comité de
Financiamiento.
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XLIV. Unidad Normativa: El Comité de Financiamiento es la instancia normativa y esta
facultada para interpretar las presentes reglas, asi como resolver aspectos no
contemplados en ellas y construir sobre la marcha criterios, de dictaminacion,
que se anexaran a la préxima edicion de las Reglas.

XLV. Unidad Operativa del Programa. Responsables de la promocion, asesoria,
capacitacién, validacion de los PIPES y acompafiamiento para el éxito de los
proyectos, deberan de disponer de capital humano y de disponer de recursos
para su operacion. De modo indicativo se enumeran las actuales:

a. Direccion de Desarrollo Humano e Inclusion;

b. Subsecretaria de Desarrollo Social de la Frontera Norte.

c. Direccion de Atencién a Personas Mayores, Personas con Discapacidad vy
Prevencion a la Discriminacion, a través de los Departamentos de Atencién a
Personas Mayores y Atencion a Personas con Discapacidad y Prevencién a la
Discriminacion;

d. Fondos Regionales, Municipales, Sectoriales y/o de Organizaciones;

e. Demas instancias que sean creadas en lo publico y/o social y/o privado con el
fin de promover proyectos de Inclusiéon Productiva y Economia Solidaria.

XLVI. Unidad de Sistematizacion y Evaluaciéon. La Direccién de Innovacién y
Planeacién de la Politica Social realizara labores de verificacion, monitoreo,
sistematizacion y evaluacion orientadas a la retroalimentacion y adecuacion del
Programa de Inclusion Productiva y Economia Solidaria y del Fideicomiso de
Inclusién Productiva y Economia Solidaria.

XLVIl. Zonas de Atenciéon Prioritaria: Areas o regiones de caracter rural, urbana y
semiurbana, cuya poblacion registre indices de pobreza o marginacion, con
grandes disparidades en los indicadores de igualdad de género, graves
asimetrias o con rezagos en el ejercicio y disfrute de los derechos sociales
establecidos en las Leyes General de Desarrollo Social y de Desarrollo Social y
Humano para el Estado de Chihuahua; declaradas anualmente por el Gobierno
Federal, a través de la Secretaria de Bienestar y de manera complementaria, por
el Ejecutivo del gobierno Estatal, publicado como anexo del presupuesto para el
presente ejercicio fiscal.

2. Objetivos.

21. Objetivo General.

Promover una Politica de Desarrollo Social a través de fortalecer la inclusion financiera,
productiva y la economia social de personas en condiciones de pobreza mediante el

acompanamiento profesional y financiamiento de proyectos con potencial de negocios
sustentables, para que se constituyan en sujetos de crédito.
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2.2,

2.21.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

Objetivos Especificos.

Promocionar financiamientos para la ejecucion de proyectos productivos y/o de
negocios encabezados o en los que participen mayoritariamente mujeres, jévenes y
demas sujetos sociales prioritarios para favorecer su inclusién financiera,
economica, laboral y productiva.

Crear sujetos de crédito, susceptibles de ejercer el derecho al financiamiento para
la produccién y comercializacion de bienes y servicios.

Propiciar el arraigo de jovenes en sus comunidades, a través de ofrecerles la
oportunidad de que arranquen su propia actividad productiva.

Crear alianzas con la sociedad civil, sector privado y académico, para la generacién
de una sociedad incluyente en la actividad econdmica, mediante la implementacion
de estrategias que fortalezcan actividades productivas, tales como la transferencia
de conocimiento, acompafamiento al desarrollo y ejecucidon de politicas
organizacionales que garanticen la permanencia de los proyectos econdmicos.
Crear alternativas de comercio justo de los productos y/o servicios generados por
los proyectos productivos.

Empoderar a las mujeres jefas de familia, otorgandoles prioridad en los
microcréditos para incrementar sus ingresos.

Fomentar la actividad econdmica y productiva de las personas de los sectores
sociales vulnerables mediante la creacion y el acceso a espacios que promuevan el
comercio justo, el consumo local y los productos regionales.

Otorgar acompafiamiento y asesoria técnica en el desarrollo de proyectos
productivos y su ejecucion.

Fomentar actividades productivas del sector primario, a través del apoyo en capital
semilla.

3. Lineamientos.

3.1. Cobertura.

La aplicacion del Programa sera en todo el estado, principalmente en las Zonas de
Atencion Prioritaria, segun declaratoria federal y estatal; urbanas o rurales, en los términos
que establece la Ley, y en la poblacién en situacién de pobreza decidida a ampliar sus
ingresos o disminuir los costos de vida y constituirse en sujeto de crédito del FIPES.

3.2.

Poblacion objetivo.

Personas vulnerables por ingreso y que tengan domicilio en el estado de
Chihuahua.

Empresas sociales.

Organizaciones sociales dispersoras de crédito que atiendan a poblacién en
situacion de pobreza.
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\A Personas con cualquiera de las caracteristicas de anteriores, que elaboren
productos regionales.
V. Colectivos orientados a la produccion en el sector de actividades primarias, que

no son sujetos de crédito.

Se deberan cumplir con los requisitos de cada una de las modalidades de financiamiento
de que se trate.

3.3. Beneficiarios.
3.3.1. Requisitos generales.

Los requisitos tienen como proposito fundamental la identificacion y ubicacién de las
personas solicitantes con el propdsito de transparentar la entrega-recepcion de los bienes
y/o servicios del Programa, asi mismo permite conocer sus condiciones socioecondomicas
que dan lugar a la consideracién de ser destinatarias del Programa. Los requisitos son:

. Copia de la identificacion oficial vigente;
Il Copia de comprobante de domicilio con antigiedad maxima de 3 meses;
L. Copia de la CURP;

V. Presentar formato de solicitud para financiamiento debidamente llenada;

V. Estudio socioecondmico realizado por personal de la Unidad Operativa del
Programa;

VL. Cuestionario paramétrico;

VII. Acta de matrimonio y comprobacion de régimen matrimonial;

VIil. Reporte especial de Buro de Crédito.

IX. Experiencia de la persona o colectivo solicitante;

X. Haber cursado todas las capacitaciones asignadas, segun sea el caso;

XI. Descripcidn del proyecto validado por la red de asesores técnicos;

XIl. Documentar la viabilidad del proyecto y del plan de negocios, segun nivel de
desarrollo;

XIil. Estatus social del proyecto y del plan de negocios presentado segun los criterios
técnicos del caso;

XIV. Documentacion fiscal acorde al tipo de proyecto y programas de financiamiento,
segun sea el caso;

XV. Cotizacion de lo que se pretende adquirir con el financiamiento, en bienes y/o
servicios;

XVI. En el caso de los fondos pari passu regionales, municipales, sectoriales y/o de

Organizaciones, éstos podran establecer condiciones particulares en torno a los
tiempos de gracia, incentivos al cumplimiento y tasas de intereses; todo ello
estipulado en el respectivo contrato;
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XVIL.

Para el mismo caso del apartado anterior, los comités que se creen a nivel
regional, municipal, entre otros, deberan de contar con un dictaminador externo y
la presencia de un representante del Comité Financiero Estatal del FIPES,
designado por su Presidente.

Para la participacién en las ferias, unicamente debera presentar los primeros tres puntos.

Para el fomento al sector primario, con capital semilla para colectivos, se deberan de
presentar los siguientes documentos:

a. Acreditacién de la personalidad juridica del colectivo;

b. Identificacién de los integrantes y solicitud de subsidio, dirigida al Secretario
con monto y destino del apoyo.

c. Comprobacion de la apertura de una cuenta de ahorro donde se creara el
fondo revolvente con la recuperacion del capital semilla para utilizarlo como
linea de crédito para la liquidez de su propia actividad.

d. Aprobacion por el Comité de Financiamiento.

En caso de que proceda el crédito:

3.3.1.1. Persona fisica.

Pasar el estudio realizado por los evaluadores y red de asesores técnicos de viabilidad
financiera del proyecto al Comité de Financiamiento, donde se requerira los documentos
necesarios como estados financieros, balances generales, y cualquier documentacion
necesaria para la dictaminacion, en los casos requeridos por el desarrollo del proyecto y
el monto solicitado.

3.3.1.2. Persona moral.

Copia de identificacién oficial con fotografia por ambos lados del representante
legal;

Copia de comprobante de domicilio de la empresa con antigiedad maxima de 3
meses;

Copia del acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, con facultades del representante legal para suscribir titulos de crédito y
poder de dominio sobre los bienes de la empresa, segun desarrollo del proyecto;
Pasar el estudio realizado por los evaluadores y red de asesores técnicos de
viabilidad financiera del proyecto al comité de financiamiento, donde se requerira
los documentos necesarios como estados financieros, balances generales y
cualquier documentacién necesaria para la dictaminacion, en caso de que asi lo
requiera el desarrollo del proyecto y el monto solicitado.
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3.3.2. Criterios de elegibilidad.

. El otorgamiento de los servicios se realizara atendiendo a los principios de
derechos humanos, de género, de no discriminacién e igualdad.

Il La seleccion de destinatarios en igualdad de circunstancias se atendera con el
criterio de primero en tiempo primero en derecho, de acuerdo a la suficiencia

presupuestal.
M. Proyectos de impacto y rentabilidad social.
IV. Proyectos de viabilidad y rentabilidad econémica.

3.4. Caracteristicas de los apoyos.
3.4.1. Ferias Crecer Produciendo con Valor

Espacio gratuitos de promocion de productos regionales orientados a facilitar la
comercializacién a los pequenos comerciantes que no tienen acceso a medios masivos de
difusion.

Las ferias Crecer se llevaran a cabo con los ayuntamientos que se celebren acuerdos de
trabajo, para la puesta en marcha del evento en sus demarcaciones.

Los acuerdos de trabajo celebrados especificaran las aportaciones de capital humano,
mobiliario y equipo, elementos de seguridad, tramites administrativos entre otros, que
deberan cumplir cada una de las partes involucradas para la realizacién del evento.

3.4.2. Fomento a las actividades primarias.

Subsidios para la integracion de capital semilla, que permita la produccion colectiva en
actividades del sector primario y que puede variar entre 2 y hasta 20 salarios minimos
generales, mensuales por integrante.

3.4.3. Financiamientos.

I Financiamiento a proyectos individuales o familiares. Se otorgara un crédito o
financiamiento, por un monto y a un plazo acorde a las necesidades del proyecto
justificado en el plan de negocio.

Il Financiamiento a dispersoras de crédito y empresas sociales, al servicio de
personas en situacion de pobreza. Se otorgara un crédito, deuda mezzanine o
financiamiento, por un monto y a un plazo acorde a las necesidades del proyecto
justificado en el plan de negocio.

M. Financiamiento a proyectos individuales hasta $20,000 (Veinte mil pesos).
Unicamente presentaran los siete primeros requisitos marcados en el numeral 3.3
de las presentes reglas de operacion y se les aplicara formato de estudio
paramétrico para determinar su viabilidad.



Miércoles 29 de enero de 2020. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

15

3.4.4. Condiciones de productos financieros.

3.5.

Se aplicara tasa diferenciada de 0 hasta 9% anual sobre saldos insolutos,
conforme se justifique en el proyecto, apruebe el Comité Financiero y se
establezca en el contrato;

La tasa moratoria se aplicara tasa contratada por 0.5% otorgando un mes de
gracia.

Derechos, obligaciones y causas de suspension.

3.5.1. Derechos.

M.
IV.
V.

VI.

VILI.

A la informacion necesaria de manera clara y oportuna para participar en el
programa;

A un trato digno, respetuoso, oportuno con calidad y equitativo, sin discriminacion
alguna;

A la atencidn para recibir los apoyos sin costo alguno;

A inscripcion en el Padron de Sujetos de Derecho;

A seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacion personal; y

Todo sujeto de crédito tiene derecho a renegociar su deuda, por razones
justificadas;

Todo recurso aprobado por el comité del FIPES debera de ser entregado dentro
de los siguientes 30 dias naturales.

3.5.2. Obligaciones.

IV.

V.

Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacion que le requiera el
personal de la Unidad Operativa del Programa;

Cumplir en tiempo y forma con las responsabilidades y compromisos pactados en
el contrato;

Presentar en tiempo y forma la documentacion requerida en las presentes reglas,
asi como en los criterios técnicos, en el contrato y las que sean pertinentes para el
seguimiento y acompafiamiento del proyecto;

Reintegrar a tesoreria los recursos no ejercidos, en el periodo establecido en el
convenio;

Apegarse a los lineamientos establecidos en las presentes reglas.

3.5.3. Causas de Suspension.

Se suspendera la entrega de los bienes y/o servicios de cualquier modalidad del programa
cuando las y los beneficiarios incumplan las obligaciones establecidas en las presentes
Reglas y los términos del Contrato establecido con FIDEAPECH; siempre y cuando no
presente solicitud de reprogramacion de su adeudo.
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En caso de que el acreditado no registre pagos en un plazo de 180 dias naturales, de
manera automatica el caso se turnara al Area Juridica del FIDEAPECH para su tramite y
posterior recuperacion via judicial, lo cual se le notificara al Comité de Financiamiento en
la reunién posterior.

4. Proceso.
4.1. Comité de Financiamiento.
El nombramiento, eleccion y designacion de los integrantes del Comité sera a invitacion

hecha por el Secretario de Desarrollo Social, mismo que quedara integrado de la siguiente
manera:

Presidente | Titular de la Secretaria de Desarrollo Social de Gobierno del Estado de
Chihuahua

Secretario | Titular de la Direccion de Innovacion y Planeacion de la Politica Social de
la Secretaria de Desarrollo Social de Gobierno del Estado de Chihuahua

Vocal Titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social de Gobierno del
Estado de Chihuahua

Vocal Titular de la Secretaria de Innovacion y Desarrollo Econédmico de Gobierno
del Estado de Chihuahua

Vocal Titular de la Direccién General del Fideicomiso Estatal para el Fomento de
las Actividades Productivas en el Estado de Chihuahua, FIDEAPECH

Vocal Titular de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua

Vocal Cuatro representantes de organizaciones de la sociedad civil

Vocal Tres representantes del sector privado

Vocal Tres representantes del sector académico

Invitado Titular de la Secretaria de la Funcién Publica de Gobierno del Estado de
Chihuahua

Invitado Titular de la Direccién de Desarrollo Humano e Inclusion de la Secretaria
de Desarrollo Social de Gobierno del Estado de Chihuahua

Invitado Titular de la Subsecretaria de Desarrollo Social de la Frontera

El Secretario del Comité nombrara a un Secretario Técnico, quien tendra como funcion
primordial asentar los acuerdos tomados en cada sesion en el acta correspondiente para
su posterior ratificacion y firma.

Los miembros del Comité podran nombrar un representante para cada sesion, mediante
oficio.

Ademas, los titulares de las dependencias gubernamentales u organizaciones de la
sociedad civil y del sector privado que incorporen recursos financieros al Fondo, deberan
integrarse al comité como un vocal mas.
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El Comité contard con una unidad adjunta de evaluadores de riesgo, los cuales
determinaran el impacto y la probabilidad de que una amenaza o serie de eventos/
amenazas, puedan afectar de manera adversa la consecucion de los objetivos.

4.1.1. Facultades del Comité de Financiamiento:

El Comité de Financiamiento es el érgano supremo del Programa quien tendra las
siguientes facultades:

. Aprobar los proyectos financieros para cada uno de los solicitantes.

Il Proponer ante la Secretaria, en caso necesario, modificaciones a las reglas de
operacion del Programa.

. Aprobar, condicionar o gestionar ante FIDEAPECH los proyectos que se
presenten para cada uno de los programas de financiamiento.

V. Determinar condiciones especificas de los proyectos de acuerdo a los requisitos
de cada uno de las modalidades de financiamiento, asi como para el otorgamiento
de condiciones de reestructuras de financiamientos atendiendo a cada caso

concreto.

V. Resolver todas las cuestiones no previstas dentro de las presentes Reglas y crear
criterios normativos para incorporarse en la proxima edicion.

VL. Solicitar a FIDEAPECH estados de cuenta, en los cuales se establezcan los
movimientos bancarios y los estados financieros de los proyectos.

VII. Aprobar las solicitudes, debidamente dictaminadas, al fomento de capital semillas,

exclusivo para actividades primarias.
4.2. Operacion del Comité de Financiamiento.

El Comité de Financiamiento debera de sesionar, previa convocatoria emitida por el
Secretario del Comité, la cual debera contener el lugar, fecha y hora de sesién, debiendo
ser entregada por escrito o medio electronico con un minimo de 3 dias habiles de
anticipacioén, a cada uno de los miembros.

Asistiran con voz y voto los titulares y/o representantes de todos los miembros del Comité
de Financiamiento. Los invitados tendran voz pero sin voto.

Para que sean validos los acuerdos que se tomen en el Comité, se debera contar con la
asistencia de cuando menos el 50% mas uno de los titulares y/o representantes de los
miembros del Comité que lo conforman, entre los cuales debera estar presente el
representante de la Secretaria, quien fungird como Presidente. Si no se cumplieran estos
dos requisitos no se contara con quérum legal para celebrar la reunién.

En caso de empate en la votacion para aprobar algun proyecto, el Presidente del Comité,
hara efectivo su voto de calidad.
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La informacion acerca de los proyectos en evaluacidén se enviara por correo electronico a
los miembros del Comité de Financiamiento para su revision, con por lo menos 3 dias
habiles de anticipacion.

4.3. Operacion.
4.3.1. Ferias Crecer Produciendo con Valor.

. Presentar la documentacién marcada en el numeral 3.3 de las presentes reglas.

Il El o la productora debera firmar del reglamento general para el evento de
promocion.

M. El o la productora debera firmar del resguardo del mobiliario que se le
proporcionara en el evento.

4.3.2. Fomento del sector primario.

l. Presentar la documentacién marcada en el numeral 3.3 de las presentes reglas.
Il Obtener dictamen técnico favorable del proyecto.
M. Ser aprobado por el Comité Financiero.

4.3.3. Proceso para el otorgamiento de financiamientos.

Se podran aplicar cualquiera de las modalidades financieras incorporadas en las
presentes Reglas:

l. Presentacion de pre-proyecto por el interesado a las Unidad Operativa del
Programa.

1. Asignacién de capacitacion al interesado por parte de la Unidad Operativa del
Programa, de acuerdo al proyecto.

M. Asignacién del Asesor Técnico, por parte de las Unidad Operativa del Programa,
para el analisis de condiciones, disefio de plan de negocios, integracion de
expediente y presentacién del proyecto.

IV. Presentacion a la unidad de evaluacién de riesgos adjunta al comité, para su
dictaminacion.

V. Autorizacion por parte del Comité de Financiamiento, quien recibe el dictamen de
la unidad de evaluacion de riesgos y aprueba, rechaza o condiciona la solicitud.

VL. En caso de no aprobacion, podra presentarse cuantas veces lo considere el
solicitante y la Unidad Operativa del Programa.

VII. Formalizacion y firma de contrato con FIDEAPECH, en las condiciones de
financiamiento aprobadas por el Comité.

VIIl.  Ministracion: Entrega del recurso financiero a los beneficiarios de proyectos

seleccionados y autorizados.
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IX. Seguimiento y acompafiamiento de

las Unidad Operativa del

Programa.

Seguimiento al avance del proyecto, tanto en la aplicacién del recurso como en el

cumplimiento de términos planteados para la operacion de los mismos.
Pago del financiamiento por parte de los beneficiarios del
Programa, en los términos establecidos en el Contrato con FIDEAPECH.

X. Recuperacion.

CONVOCATORIA
(Abierta)

Presentacion
del pre

proyecto a la
uop

La UOP designa
capacitacién de
acuerdo al proyecto.

!

La UOP designa
acompafiante para

———————> asesoria en la creacion <—

del proyecto y plan de
negocios.

Recuperacion

[

Seguimiento y
acompafiamiento por
UOP.

Ministracion del
recurso

Formalizacion

Si

Se remite para
replanteamiento

L.

Se remite para
replanteamiento

Presentacion del
proyecto y plan de
negocios ante la
Unidad de Evaluacién
de Riesgos.

|

Evaluacidn del
proyecto

Aprobacion

Se vota el
proyecto

o ’_’]\
Se presenta al Comité
de Financiamiento

No

4.3.4. Reestructuracion de los instrumentos financieros en cualquiera de sus

modalidades.

Para solicitar una reestructura se requerira cubrir los siguientes requisitos:

. Contar con una antigiedad minima de 6 meses con el crédito inicial.

Il Manifestar por escrito una explicacion clara y precisa de las causas que motivaron
la situacién actual de la empresa o negocio, para el incumplimiento del pago del
adeudo y en su caso sustentarla, y ofrecer una propuesta, verificando su real
posibilidad de cumplimiento, por parte de la Unidad de Evaluacion de Riesgos, que

incluya fechas y montos de pago para la liquidacion del crédito.
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Ml En caso de que la reestructura sea autorizada por el Comité de Financiamiento, se
tendra la opcién de solicitar que se realice a través de convenio judicial o escritura
publica y agregar garantia hipotecaria hasta por el doble del monto adeudado,
corriendo los gastos generados de formalizacién a cargo del solicitante.

IV. Los plazos y condiciones seran establecidos por el Comité de Financiamiento.

4.3.5. Recuperacion del recurso.

La recuperacién del financiamiento y los costos pactados deberan ser conforme a lo
estipulado en el contrato.

Eventualmente se podra tramitar una reestructura al presentarse circunstancias que
imposibiliten el cumplimiento del plan de amortizaciones formalizado en el contrato,
conforme a las caracteristicas y condiciones expresados en los criterios técnicos.

5. Ejecucion
5.1. Participantes

1. Instancia Normativa: La Secretaria es la instancia normativa y esta
facultada para interpretar las presentes reglas.

Il Instancia Coordinadora: La Secretaria establecera mecanismos de coordinaciéon
entre las diversas instancias institucionales de participacion de los diferentes
niveles de gobierno involucrados; con la finalidad de ordenar y sistematizar las
actividades que permitan con eficacia y eficiencia alcanzar los objetivos
planteados.

. Instancias Ejecutoras: La Subsecretaria de Desarrollo Social de la Frontera
Norte y las Direcciones de Desarrollo Humano e Inclusion, Cohesién Social y
Participacion Ciudadana, a través de los departamentos correspondientes, son los
encargados de llevar a cabo las actividades relacionadas con la operacion y
ejecucién del Programa.

V. Instancia Supervisora: La Direccion de Innovacién y Planeacion de la Politica
Social realizara labores de verificacion, seguimiento, evaluacion y control de los
padrones de la poblacién beneficiada.

6. Avances Fisico-Financieros.

La Unidad Operativa del Programa formulard mensualmente el reporte de los avances
fisicos y financieros de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad, que debera remitir
a la Direccion de Politica y Planeacion Social durante los 5 dias habiles posteriores a la
terminaciéon del mes que se reporta. Invariablemente, la instancia ejecutora debera
acompanar a dicho informe con la explicaciéon de las variaciones entre el presupuesto
autorizado, el modificado, el ejercido y el de metas. Dichos informes deberan identificar y
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registrar a la poblacion atendida diferenciada por variables clave que permitan identificarla,
tales como sexo, edad, condicion de salud o discapacidad, origen étnico, nacionalidad,
entre otros.

Esta informacion permitira conocer los avances de la operaciéon del programa en el periodo
que se reporta, y sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes.
Sera responsabilidad de la Secretaria concentrar y analizar dicha informacion, para la
toma oportuna de decisiones y su publicacion oportuna.

FIDEAPECH integrara a las reuniones ordinarias del Comité de Financiamiento los
estados de cuenta de los bancos y los estados financieros de la cartera de proyectos.

7. Cierre de Ejercicio.

La Coordinacién General Administrativa de la Secretaria integrara el cierre presupuestal
del Programa.

8. Auditoria, Control y Seguimiento.

Los recursos que el Gobierno del Estado otorgue al Programa seran revisados y
evaluados por la Instancia Normativa, con independencia de las facultades de
seguimiento, auditoria y fiscalizacién de las Secretarias de Hacienda, de la Funcién
Publica, Auditoria Superior del Estado y Auditoria Superior de la Federacién, en su caso.

9. Evaluacion.

. Evaluaciéon Interna: Estara a cargo de la auditoria interna cuya integracién
ordene para tales fines la persona titular de la Secretaria.

Il. Evaluaciéon Externa: En los términos de los articulos 65, 66 y 71 de la Ley de
Desarrollo Social y Humano, la evaluacion de los resultados del Programa podra
ser realizada por los organismos evaluadores independientes en coordinacion con
la Secretaria, sus resultados seran entregados a la Comision Estatal para
Desarrollo Social y Humano, la Comisién Interinstitucional para el Desarrollo
Social y Humano, al Consejo de Desarrollo Social y Participacion Ciudadana, asi
como al H. Congreso del Estado.

10. Vigencia.

Las presentes reglas tendran la vigencia necesaria para el cumplimiento de sus fines y
hasta la préxima publicacion.

11. Transparencia.

De los Registros de personas fisicas y morales atendidas que a través del presente
programa reciban recursos publicos en bienes o servicios, o bien de cualquiera de los tres
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ordenes de gobierno, previa la entrega del Aviso de Privacidad para la Proteccion de
Datos Personales, se elaborara por la Instancia Ejecutora una relacién de titulares de
derechos beneficiarios, integrada por su nombre tipo de bien y/o servicio recibido, si es
temporal, permanente o se agote en un solo acto. Esta informacién se desagregara en
variables clave que permitan conocer las caracteristicas particulares de la poblaciéon
atendida. No requiriéndose el consentimiento expreso del Titular de los Datos Personales
para su difusion publica, al actualizarse el supuesto del articulo 18, fraccion |, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Estado.

Esta informacion se integrara al Portal de Transparencia del Gobierno del Estado en los
términos que lo establecen las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico, ambas
disposiciones del Estado de Chihuahua.

11.1. Contraloria Social.

La contraloria social es el mecanismo para que los titulares de derechos, de manera
organizada, puedan participar en el ciclo de las politicas publicas: en el disefio de
diagndsticos, planes, programas, procesos de ejecucion, instrumentos de monitoreo y
evaluacion hasta la transparencia y publicacion del cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al programa. Para ello, la
Secretaria, a través de la Instancia Ejecutora, y el CODESO apoyaran la creacion y
operacion de los Comités de Contraloria Social de acuerdo con la Ley.

Los Comités de Contraloria Social podran ser a nivel comunitario, municipal, regional o
estatal y ser integrados por los miembros de las comisiones del CODESO, Organizaciones
de la sociedad civil y habitantes de las zonas seleccionadas para la ejecucion del
Programa, quienes participaran de manera organizada, voluntaria y honorifica. Las sedes
de integracion de los érganos de participacion ciudadana estaran ubicadas en los nucleos
habitacionales de la poblacién a quienes se dirijan las acciones del Programa.

El modelo de contraloria es abierto a la participacion individual o colectiva de otros
titulares de derechos, con independencia de su integracion o no a los agentes de
participacion ciudadana aqui expresos.

Las estrategias y acciones concretas para la creacion y operacion de los Comités de
Contraloria Social seran definidas por el CODESO vy la Instancia Ejecutora, a través de la
Comision correspondiente al programa, debiendo elaborar un plan de trabajo anual para
que éstos puedan cumplir con las atribuciones que les confiere la Ley.

La Secretaria a través de la Instancia Ejecutora facilitara el acceso a la informacion
relativa al programa y brindara lo necesario para el logro de los procesos de contraloria
social.
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11.2. Padron General.

La Unidad Responsable concentrara la informacion relativa al total de titulares de derecho
del programa la cual debera contener los datos suficientes que permita identificarlos, su
ubicacion y condiciones que acrediten el acceso al Programa. Para la integracién de los
datos e informacién de los beneficiarios se tendra como instrumento de aplicacion el
Sistema del Padron General; informacion que da respuesta a la integracion y actualizacion
de dicho padréon de acuerdo a las disposiciones legales establecidas en la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Chihuahua.

Los informes para la integracion del Padron General deberan de reportarlo las Unidades
Responsables, los primeros 5 dias de cada mes, a la Direccidon de Innovacion y
Planeacion de la Politica Social, al Departamento Evaluacion y Sistemas de Informacion.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Padron
General, en términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales y supletoriamente en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ambas para el Estado de
Chihuahua y demas disposiciones aplicables, los cuales en ningun caso seran difundidos
o distribuidos.

Las instancias responsables son garantes del uso y proteccién de los datos personales
que recaben, exceptuandose los casos donde conforme a los objetivos del programa, no
sea necesario solicitar, manejar, almacenar, difundir ni distribuir datos sensibles de los
solicitantes y/o beneficiarios, salvo consentimiento expreso hecho por el titular,
entendiéndose como datos sensibles los que hagan referencia al origen racial o étnico,
preferencias sexuales, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacion sindical y
demas informacion intima del particular.

La persona solicitante y/o titular de derecho cuenta en todo momento con la posibilidad de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidén y oposicion, a la informacion
contenida de su persona en el Padron General; a través del correo electronico
transparenciasds2017@hotmail.com, o bien, en la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado, ubicadas en el Sexto piso del
Edificio Héroes de la Revolucion, ubicado en Av. Venustiano Carranza numero 803,
Colonia Obrera, o bien en las instalaciones del Instituto Chihuahuense para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, localizadas en Av. Tedfilo Borunda
numero 2009, colonia Los Arquitos, teléfono del conmutador 201-32-00, ambos domicilios
ubicados en esta ciudad de Chihuahua.

La informacion que integra el Padron General, no debera utilizarse con fines politicos,
electorales, comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines establecidos en la
Ley, segun lo dispone el articulo 64 de la Ley.



24

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 29 de enero de 2020.

11.3. Blindaje Electoral.

En todo momento, pero particularmente en los periodos de elecciones federales, estatales
y/o municipales, la Unidad Responsable y en general las y los servidores publicos
involucrados en el programa, estan impedidos para utilizar los recursos publicos
cualquiera que sea su origen, con la finalidad de inducir o coaccionar a los ciudadanos
para votar a favor o en contra de cualquier partido politico, coalicién o candidato, su
contravencion conlleva la denuncia para integrar los Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa, Electoral y Penal en su caso.

Asi mismo la publicidad e informacion relativa al programa debera incluir la siguiente
leyenda: “Este programa es publico y ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido
el uso para fines distintos al desarrollo social y humano”, segun lo establece el articulo 32
de la Ley.

12. Enfoque de derechos.
12.1. Perspectiva de Género.

Al implementar la ejecucion del Programa, la Unidad Responsable identificara en la
poblacién objetivo, las circunstancia particulares generadoras de acciones que propician o
limitan la igualdad e inclusion de la poblacion femenil; y en su caso la varonil, basadas
entre otras razones en el fortalecimiento de la integracion social y familiar en igualdad de
responsabilidades para mujeres y hombres, que establezcan condiciones de cambio y
que haga realidad del ejercicio de sus derechos en igualdad de oportunidades de acceso,
control y beneficio.

12.2. Perspectiva de Juventudes.

Al ejecutar el programa, la Unidad Responsable promovera la consulta a jovenes de la
region a impactar. A su vez, estara en la busqueda constante tanto de la participacion,
como del empoderamiento de las y los jovenes, y se asegurara de los mecanismos de
incidencia de las juventudes en aquellas decisiones que los afectan en el ambito social,
econdmico, politico, cultural en su comunidad y su estado.

12.3. Consulta a Pueblos y Comunidades indigenas.

Tratdndose de comunidades y/o titulares de derechos indigenas, se atendera el marco
legal que senala el reconocimiento de sus derechos, asi como a expresar su
consentimiento previo e informado respecto de aquellas acciones administrativas del
Programa que incidan en el desarrollo de su vida cotidiana, manifestaciones culturales,
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sociales o religiosas, la Unidad Responsable con fundamento en lo establecido en la Ley
de Derechos de los Pueblos Indigenas del Estado de Chihuahua, solicitara a la Comisién
Estatal para los Pueblos Indigenas, la o las consultas necesarias a efecto de obtener su
consentimiento libre e informado en relacién a la formulacién, ejecucion, administracion y
evaluacion de los planes y programas de desarrollo social y humano dirigidos a ellas,
teniendo en cuenta los principios de: Apertura, Diversidad, Equidad y Transparencia, a
efecto de alcanzar los acuerdos necesarios y relativos a la ejecucion del Programa.

13. Quejas y Denuncias.

Las quejas y denuncias deberan realizarse personalmente o via internet. Cuando se trate
de denuncias realizadas personalmente debera presentarse en la oficina del
Departamento de Servicios Juridicos de la Secretaria, ubicada en calle Venustiano
Carranza numero 803, sexto piso, Colonia Obrera, en Chihuahua, Chih., o bien por escrito,
con los siguientes requisitos:

. El nombre o razén social, domicilio y demas datos que permitan la identificacion
del denunciante y, en su caso, de su representante legal o legitimo;

Il. Los actos, hechos u omisiones denunciados;

M. Los datos que permitan identificar a la presunta autoridad infractora;

V. Las pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.

Si la denuncia se realiza via internet por medio de la pagina http://observa.gob.mx/, dichas
quejas y/o denuncias podran realizarse de manera anénima y la Secretaria tendra la
obligacion de dar seguimiento y contestacién oportuna a la misma.

En ambos casos, cuando se detecten irregularidades, la autoridad competente
substanciara y aplicara, en su caso, la sancion que corresponda en los términos de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Si los actos u omisiones investigados son susceptibles de aplicarse sanciéon pecuniaria,
suspension, destitucion e inhabilitacion, la denuncia sera turnada ante la Secretaria de la
Funcién Publica a efecto de iniciar el procedimiento disciplinario correspondiente, a donde
debera acudir el denunciante para coadyuvar en el desahogo y seguimiento del mismo.

La informacién para tales efectos, puede consultarse en el portal del Gobierno del Estado
de Chihuahua, con la direccion www.chihuahua.gob.mx/sfp.
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TRANSITORIO

Unico.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado.

Dado en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los 23 dias del mes de enero de 2020.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. LIC. JAVIER CORRAL JURADO. Rubrica.
EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO. MTRO. LUIS FERNANDO MESTA SOULE. Rubrica.
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL. DR. VICTOR MANUEL QUINTANA SILVEYRA.
Rubrica
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